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ODEAL ODEME KURULUSU A.S.

TEK SEFERLIK ODEME ISLEMIi BILGILENDIRME METNI

Hizmeti Sunan : Odeal Odeme Kurulusu A.S. (“Odeal” veya “Sirket”)

Adres : Yesilce Mah. Destegiil Sok. No: 1/A, Kagithane / Istanbul
E-posta : info@ode.al
Telefon : 0850 200 00 22 — 444 46 47

Isbu Odeal Odeme Kurulusu A.S. Tek Seferlik Odeme Islemi Bilgilendirme Metni (“Bilgi Metni”), Tesla
Motorlar1 Satis ve Hizmetleri Ltd. Sti’den (“Tesla Tiirkiye”) ara¢ satin almak isteyen alicilarin
(“Kullanicr”) bu satin alma islemini banka kartlari, kredi kartlar1 ve 6n 6demeli kartlarla yapabilmelerini
temin etmek adia Odeal tarafindan Kullanici’ya sunulan tek seferlik 6deme islemi hakkinda Kullanic1’y:
bilgilendirmek icin 1/12/2021 tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para lhraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik’in (“Yonetmelik”)
38.maddesi kapsaminda hazirlanmistir.

Yonetmelik uyarinca tek seferlik 6deme islemi, “bir defaya mahsus olmak iizere gergeklestirilen ve
cerceve sozlesme kapsaminda olmayan ddeme islemi” olarak tanimlanmistir. Bu minvalde Kullanic ile
Sirketimiz arasinda herhangi bir siirekli is iliskisi / ¢erceve sdzlesme bulunmamakta, Sirketimiz
Kullanici’ya tek sefere mahsus bir hizmet olarak sunmaktadir. Bu hizmette asagidaki kosullar gecerli
olacaktir:

1) Odeme isleminin gerceklestirilmesi icin Tesla Tiirkiye tarafindan Kullanicr’ya Odeal’n iirettigi bir
odeme linki génderilecektir. Ilgili linkte agilan 6deme sayfasina Kullanic1 tarafindan ad1 — soyads, kart
bilgileri ve 3D secure sifresinin girilmesi gerekecektir. Odeme isleminin gergeklestirildigi kart: ihrag
eden finansal kurulusun kurallar1 uyarinca kart1 ihra¢ eden finansal kurulus tarafindan ek bilgi ve
belgeler ya da aksiyonlar talep edilebilir. Odeal 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun, Yonetmelik ve sair
ikincil mevzuat geregi yasal yiikiimliiliklerini yerine getirebilmek adia Kullanici’dan ek bilgi ve
belge talep etme hakkini sakli tutar.

2) Odeme islemi kart bilgileri girildikten sonra Kullanici’nin islemi onaylamasi ile baslatilmakta ve
odeme yapilan kart: ihrag eden finansal kurulusun, Odeal’m hizmetlerini sunarken is birligi yaptig
finansal kuruluglarin veya kart tabanli 6deme islemlerinin altyapisini isleten yetkili kuruluslarin
sistemlerinde herhangi bir sorun olmamasi kaydiyla saniyeler icerisinde tamamlanmaktadir.

3) Kullanici, kart bilgilerini girip islemi onayladig1 anda Odeal’a tek seferlik bir 6deme emri vermis
sayilacaktir. Onay verildikten sonra ddeme emri geri alinamaz. Odeal, 6deme isleminin dogru sekilde
gerceklestirilmesinden ve Kullanici tarafindan 6denen tutarlarin Tesla Tiirkiye’ye aktarilmasindan
sorumludur.

4) Odeal, 6deme emrinin verilmesini takiben Kullanici’ya i) ddeme islemine iliskin referans bilgisini, ii)
alic1 konumundaki Tesla Tiirkiye’ye iliskin bilgiyi, iii) Kullanici tarafindan 6denecek toplam tutar ve
bunlarin kirilimli dokiimiinii, iv) 6deme islemi tarihini Kullanici’ya sunacaktir.

5) Tek seferlik ddeme hizmetine iliskin Odeal tarafindan Kullanici'ya, arag fiyatmn asagidaki tabloda
belirtilen taksit sayisina gore belirlenen oranda iicret tahakkuk ettirilecektir. Ilgili {icret, Tesla Tiirkiye
tarafindan kartla ddeme yapildig1 icin alman ekstra bir {icret degildir. S6z konusu iicret, Odeal'm
Kullanici'ya sundugu hizmetin bedelidir.
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Odeal tarafindan sunulan tek seferlik odeme hizmeti kural olarak Tiirk Lirasi cinsinden
sunulmaktadir. Ancak yabanci bir finansal kurulus tarafindan ihra¢ edilmis kartlarla da islem
yapilabilir. Bu durumda kart1 ihra¢ eden ilgili finansal kurulusun uyguladigr doviz kurlar gecerli
olacaktir. Odeal’in bu konuda herhangi bir dahiliyeti bulunmamaktadir.

Odeal, yasal yiikiimliiliikleri gergevesinde yapacagi risk degerlendirmelerine gore tamamen kendi
inisiyatifinde olmak iizere islemleri reddetme hakkina sahiptir. Odeal ayrica yapilacak ddemeler igin
islem limiti belirleme hakkini sakli tutar.

Kullanici, kendisine ait olmayan ve kullanmaya hakki olmadigr bir kart ile 6deme yapmasi halinde
Odeal ve iigiincii kisiler nezdinde gergeklesen zararlarin tamamindan miinhasiran sorumludur.
Kullanici, islemin hatali yapilmasi halinde derhal Odeal’1 bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

Tek seferlik ddeme hizmeti dolayisiyla Odeal ve Kullanici arasinda g¢ikabilecek ihtilaflar Tiirk
Hukuku’na tabi olacak olup ihtilaflarin giderilmesinde Istanbul Merkez (Caglayan) mahkeme ve icra
daireleri yetkili olacaktir.




